
  A qui s'adresse la formation ?
Agents de direction
Cadres (managers)
Cadres (experts)

Contexte

La nouvelle offre de formation nationale sur le Système de Maitrise Socle (SMS) de la branche Maladie
Le Système de Management Intégré (SMI), dont le lancement remonte à 2012 visait à poursuivre la convergence des démarches qualité
(certification ISO) et maîtrise des risques (Plans de maitrise socle).
Après une décennie de mise en œuvre, force était de constater que la réalisation comme le pilotage des référentiels nationaux de
processus étaient désormais vécus par bon nombre d’acteurs comme un exercice formel dont la plus-value apportée à son objectif initial
devait être améliorée.
Issu de la rénovation du SMI, le Système de Maitrise socle décrit les dispositifs nationaux de pilotage et de maîtrise des risques des
processus à fort enjeu financier.

Modalités d’organisation
L’offre de formation a été actualisée pour accompagner le déploiement de cette nouvelle approche.
Ainsi, le dispositif de formation national « Système de Maîtrise Socle » se compose de quatre modules de formations et remplace le dispositif
de formation « SMI – Pilotage de la qualité et de la performance ».
Le module 1 est un module d’initiation
Les sessions « inter » se déroulent en présentiel à Paris ou en distanciel via Zoom.
Le module 2 est un module de renforcement et de perfectionnement
Les sessions « inter » se déroulent en présentiel à Paris ou en distanciel via Zoom
Le module 3 est un module d’ouverture et de découverte
Les sessions « inter » se déroulent en présentiel à Paris
Les 3 modules proposés peuvent être suivis indépendamment les uns des autres.
Le Module ADD est une approche macro pour développer sa posture d’agent de Direction dans l’écosystème des SMP-SMS
Les sessions « inter » se déroulent en présentiel à Paris.
Les formations SMS modules 1, 2, 3 sont prises en charge sur le plan complémentaire.

Contacts

Pour toute information, contactez en priorité nos assistant(e)s
Pour du sur-mesure ou des intras contactez les chefs de projets

THIZY Stéphanie

Assistante de Formation

 04 77 81 15 18

 sthizy@en3s.fr

MAISSE Laure-Anne

Cheffe de projets

 06 42 87 11 40

 lmaisse@en3s.fr
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